COLEGIUL ECONOMIC ..VIRGIL MADGEARU”, MUNICIPIUL PLOIESTI

Str.Rudului, nr.24, Municipiul Ploiesti, jud. Prahova
Tel. 0244/542341; Fax 0244/543794
e-mail: colegiul.madgearu.ploiesti@gmail.com; site: http://cevmpl.ro

ANUNT SUSTINERE PROBA PRACTICA
DOMENIUL COMERT
PROIECT ERASMUS 2024-1-R0O01-KA121-VET-000207462

In atentia elevilor clasei a XI-a, Domeniul Comert care doresc s participe in cadrul proiectului
Erasmus VET 2024-20025, proba practica va avea loc in data de 25.09.2024, ora 10.00 la Complexul
de instruire practicad (agentia de turism) al Colegiului Economic ,,Virgil Madgearu”, Municipiul

Ploiesti.

Bibliografie si tematica orientative:

1.Viorica Bella Dorin, Mariana Manole, Constanta Brumar, Nicoleta Negoianu, Editura CD PRESS,
Calitatea produselor si serviciilor, clasa a IX-a.
2. Viorica Bella Dorin Editura CD PRESS, Etica si comunicare profesionala, clasa a X-a.

3. Viorica Bella Dorin , luliana Bechet, Editura CD PRESS, Protectia consumatorului, clasa a X-a.

» Nemultumirile consumatorilor de produse si Servicii.
» Marcarea si ambalarea marfurilor.
» Comunicarea scrisa.
» Administrarea corespondentei.
Comisia de evaluare,
Prof. Ciutacu Lavinia - Silvia

Prof. Nicorescu Ana-Maria
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